
CONDICIONES DE CAPTURA CAMP y 

YOKUTRAVEL  

La empresa , CIF B-88181060 Yokutravel (en adelante, Yoku) es la promotora de una                           
actividad que consiste en un campamento de turismo fotográfico de aprendizaje                     
por el País Vasco (CAPTURA CAMP), programa que se desarrolla durante la segunda                         
y cuarta semana de julio 2020 dirigido a jóvenes entre las edades de 14 y 18 años.                                 
Dicho viaje de aprendizaje ha sido ideado bajo la marca de Captura Camp. La                           
organización y contratación de dicho campamento se realiza con la Agencia de                       
viajes de Yokutravel.  

Las condiciones en las que se procederá a la contratación del viaje con YOKU se                             
pueden resumir de esta forma:  

1º CONDICIONES DE PAGO, CANCELACIÓN, NO PRESENTACIÓN Y/O ABANDONO                 
DEL CAMPAMENTO POR PARTE DEL PARTICIPANTE  

Precio del campamento: 520€ (inscripción única, IVA incluido) El precio incluye:                     
alojamiento, desayuno/comida/cena, monitores y coordinadores, recursos           
materiales, entrada a diferentes destinos, transporte diario y seguro de                   
responsabilidad civil.  

El pago del total de la inscripción, veinte euros, se realizará en el momento de                             
rellenar el formulario de inscripción en la página web. En el ingreso bancario se debe                             
hacer constar el nombre y los dos apellidos del/la participante.  

La inscripción se complementará rellenando el formulario online a la que se accede                         
por este link http://www.capturacamp.com/inscripcion. 

Régimen de cancelaciones y penalizaciones en la devolución:  

a) Si se cancela antes del 20 de abril 2020 se devolverá el 100% del importe de                                 
inscripción.  

b) Si se cancela entre el 21 de abril al 10 de mayo se devolverá el 50 % del                                     
importe de inscripción.  

c) Si se cancela a partir del 31 de mayo, no se procederá a devolución de                               
ningún tipo.  

 

 



 

d) Si la cancelación es a última hora (a partir del 31 de mayo) por razones de                                 
salud del/la joven, la organización del viaje podrá devolver el 90 % del importe                           
en caso de enfermedad grave del participante con justificante médico o                     
enfermedad grave o fallecimiento de un familiar de hasta segundo grado.  
e) En caso de haber sobrepasado las 24 plazas y las reservas hayan sido                           
mayores, a los últimos participantes se les devolverá el 100% o se les dará                           
opción para acudir la otra semana.  
f) En caso de no haber realizado la transferencia correspondiente al ingreso                       
antes del 31 de mayo, la plaza se cederá a otro participante.  

Se considera que el número mínimo de participante para constituir el grupo y por                           
ende, organizar y participar en el viaje es de 20 personas; el número máximo a                             
participar es de 24 personas. En caso de no haber llegado al mínimo de 20 plazas                               
precisos para la creación del grupo se dará, a las personas inscritas la opción de                             
participar en el viaje en otra semana y en otro caso, se devolverá el importe total                               
abonado.  

La organización se reserva el derecho a realizar los cambios que considere oportunos                         
para la mejora del campamento, antes o durante la realización del mismo. Si una vez                             
incorporado en el campamento el participante decide abandonarlo por cualquier                   
motivo, la organización del viaje se considera absolutamente libre de obligaciones,                     
no realizando reembolso económico alguno, ni se responsabilizará de tramitar el                     
viaje de regreso. En este caso, la organización del viaje se limitará a realizar las                             
gestiones necesarias para su regreso según las disponibilidades a cargo del                     
participante y/o sus representantes.  
 
 
2º EMERGENCIAS Y SEGUROS  
En caso de urgencia médica, el participante y sus representantes autorizan a la                         
organización del viaje adoptar las medidas pertinentes en beneficio del asistente, y                       
particularmente, a recabar la asistencia sanitaria, traslado, etc., incluido su                   
internamiento en centro sanitario, siempre según aconseje el personal médico                   
cualificado.  

El campamento está provisto de un seguro responsabilidad civil que ya está incluido                         
en el precio. Las condiciones, coberturas, etc., figuran en las oficinas de                       
YOKUTRAVEL, y se puede otorgar copia al participante si lo requiere. En caso de que                             
el siniestro sobrepase la cobertura del seguro, los gastos correrán por cuenta del                         
participante.  



 

3º EXPULSIONES 
Si por causa de una falta grave el participante fuera expulsado del campamento, su                           
padre/madre o tutor legal deberá abonar los gastos ocasionados por su regreso                       
anticipado.  

4º FECHA LÍMITE DE INSCRIPCIÓN Y CANCELACIÓN DE CAMPAMENTO  
La fecha límite de inscripción es el 31 de mayo a las 23.59. Habida cuenta de que el                                   
número de plazas del campamento es limitado, el 1 de junio a partir de las 13.00 se                                 
comunicará a cada participante si ha entrado dentro de los primeros 24 apuntados.                         
En caso negativo se devolverá el 100% del dinero cobrado.  

En caso de no cubrirse el número mínimo de 20 plazas, la organización de Captura                             
Camp se reserva el derecho de anular el turno correspondiente avisando antes del 15                           
de junio y devolviendo el importe de la reserva íntegramente.  

5º OTROS  
● Los participantes serán de entre 14 y 18 años de edad (nacidos en el 2002 y 2005)  
● Antes de acudir al campamento los participantes deberán leer junto con sus                         
padres o tutores la hoja de condiciones del campamento.  
● Los participantes están comprometidos a traer y cuidar los siguientes objetos                       
personales: DNI, Tarjeta sanitaria, cámara (no es obligatorio), teléfono móvil y sus                       
correspondientes cargadores.  
● Los participantes deberán cumplir la normativa de nuestro país.  
● Los participantes se respetarán entre sí y no juzgarán ni infravalorarán las                         
fotografías de sus compañeros (aceptamos los diferentes estilos y gustos).  
● Si los participantes o padres o sus tutores legales tienen cualquier duda podremos                           
realizar un skype/llamada telefónica de lunes a viernes o contestamos al                     
whatsapp/gmail lo antes posible.  


